ENTE NAZIONALE PER LA PROTEZIONE E I1’ASSISTENZA DEI SORDI - ONLUS APS
Ente Morale che opera senza fini di lucro per l'integrazione dei sordi nella societa
SEDE CENTRALE

INVITO STAMPA
FESTEGGIAMENTTI 10° ANNIVERSARIO SERVIZIO COMUNIC@ENS

Una realta che SERVE: SEmplice nell’utilizzo, Risolutivo nelle esigenze, VEloce nella rispostal

11 7 ottobre 2022 dalle ore 10.00 alle ore 13.00 a Torino
presso il Consiglio Regionale del Piemonte

Via Alfieri 15 - Sala Viglione

Nato nel 2012 in Piemonte grazie alla collaborazione tra Consiglio Regionale ENS Piemonte
e la Regione, la prima piattaforma di comunicazione per la comunita Sorda ¢ diventato oggi
una realta consolidata su tutto il territorio nazionale che conta circa 2,5 milioni di
interazioni all’anno. Il Comunic@ENS abbatte le batriere della comunicazione grazie a una
serie di canali e al lavoro degli operatori, che "prestano" la loro voce permettendo alle persone
sorde di chiamare ovunque e a chiunque ¢ alle persone udenti - come la Centrale di Risposta
Nazionale della Croce Rossa Italiana che dal 2020 ha integrato una sezione dedicata alle
persone sorde - di comunicare con loro in modo semplice, risolutivo e veloce. Durante
Ievento ripercorreremo questi primi 10 anni del servizio, analizzeremo la sua evoluzione e
rifletteremo sulle possibilita per il futuro.

Interverranno:

Angelo Raffaele Cagnazzo, Presidente Nazionale ENS

Serafino Timeo, Presidente del Consiglio Regionale ENS Piemonte
Alberto Cirio, Presidente della Regione Piemonte

Maurizio Marrone, Assessore alle Politiche Sociali e dell'integrazione Socio-Sanitaria della Regione
Piemonte,

Emanuele Storti, Croce Rossa Italiana

Roma - Via Gregorio VIL 120 - 00165 - www.ens.it Member of CISQ Federation

tel. 06 398051 - fax 06 3980531- protocollo@ens.it — protocollo@pec.ens.it RI ‘ H &\‘ Sistema di Gestione Qualita ISO 9001:2015
micNet 1stema di estione ualita . o)
C.F. 04928591009 - P.IVA 06960941000 pA T Certificato n. 24262/07/5

CERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM
1S0 9001



